
業 務 名

参 加 業 者 各 位

質問回答表

質問①

回答内容

防府市文化スポーツ観光交流部競輪局

防府競輪ホームページ制作・運営・管理業務

【仕様書について「（１）ホームページコンテンツの企画・提案・実施　④パンプトラックコース予約システ
ムの構築・運用」】
パンプトラックの予約システムの運用開始日はいつの予定ですか。

質問②
【仕様書について「３　業務内容」】
「ホームページの制作」について、制作完了日（公開日）のご予定を教えてください。

回答内容
仕様書１ページ目「現行ホームページコンテンツについては令和７年４月１日から引き続き公開でき
るようにすること。」とあるように、公開日は令和７年４月１日からです。

【仕様書について「３　業務内容」】
業務全体の方針としては、現行サイトを移設するという形ですか？それとも新サイトとして、ページ遷移
やデザインを刷新してのリニューアルですか？

現行サイトの移設ではありません。データの一部受け渡しについては、現受託者と協議の上、可能
な範囲において提供いたします。新サイトの制作については、仕様書１ページ目「トップページの配
列については、大幅な変更を加えないこと。」や仕様書４ページ目「②　ホームページの制作・管理・
運用にあたっては、お客様の視点に立った構成をすること。」とあるように、新サイトを制作する場
合、ボタンを大幅に変更する等、既存の利用者が、困惑するような変更は認めません。

回答内容 運用開始日は令和７年４月１日です。

質問⑤
【仕様書について「（２）ホームページコンテンツ・機能の引き継ぎ」】
「現行ホームページコンテンツについては令和７年４月１日から引き続き公開できるようにすること」とあ
りますが、サーバーの契約期間終了が迫っている等の懸念事項がありますでしょうか？

回答内容

質問③
【仕様書について「（１）ホームページコンテンツの企画・提案・実施　④パンプトラックコース予約システ
ムの構築・運用」】
パンプトラックのシステムは、外部aspサービスの利用は可能ですか。

回答内容

外部aspサービスを利用することは可能です。ただし、個人情報を扱うため、セキュリティが保証され
ているものを利用すること。また、仕様書２ページ目「現地及び電話予約も可能とするため、対応した
システムとすること。」とあるように、パンプトラックの予約は、別受託業者が電話及び現地での受付
にも随時対応できる必要があるため、それに配慮したサービスに限ります。

質問④

質問⑥
【仕様書について「（２）ホームページコンテンツ・機能の引き継ぎ」】
「現行ホームページデータの取得については、公開中の防府競輪ホームページから取得すること」とあ
りますが、現行のサーバーにFTPで接続することは可能でしょうか？

回答内容
現行のサーバーにＦＴＰで接続すると、現在のホームページの適性な運用やセキュリティに不具合が
生じる可能性があるため、不可能とします。

回答内容

質問⑦
【仕様書について「（３）ホームページコンテンツ・機能の個別仕様　④ホープ君日記」】
市からの原稿提供は、どのような場合にありますか。

仕様書４ページ目「ホームページを稼動させるためのサーバーについては、受託者が用意するこ
と。」とあるように、サーバーは受託者が用意するため、サーバーの契約期間終了が迫っている等の
懸念事項はありません。

イベント情報、施設情報等をお送りします。その他地元選手の特別競輪出場、結果や、節目の勝利
数等は、受託者で情報収集を行い、更新すること。

質問⑧
【仕様書について「（３）ホームページコンテンツ・機能の個別仕様　④ホープ君日記」】
ページのアクセス数が分かれば教えていただけますか。

回答内容 令和６年４月1日から令和７年２月１９日までで、３，１１０件です。



回答内容
「質問１６」のように急な対応が出る場合もあるため、明記できませんが、概ね１８時頃までに提供で
きることが多いです。

質問⑯
【本場開催情報ページについて「（２）記者予想コーナー③」】
更新時間を変更というのは、どういった場合に変更されることがありますか

回答内容 番組の組替え、確定の遅延、開催の中止・順延等、により変更する場合があります。

質問⑰
【本場開催情報ページについて「（２）記者予想コーナー③」】
最大何時まで、原稿待ちの待機がありますか

回答内容 競輪の客層や閲覧状況を考慮して、必要と判断しております。

質問⑮

【仕様書について「４　ＷＥＢサーバー等」】
「ホームページを稼働させるためのサーバーについては、受託者が用意すること」とありますが、サイトリ
ニューアル作業中に、いったん現行サイトのデータ一式を新サーバーに移す必要がありますか？
その場合、そのタイミングはいつを予定されていますか？

回答内容
現行サイトのデータ一式を新サーバーに移す必要はありません。データの一部受け渡しについて
は、現受託者と協議の上、可能な範囲において提供いたします。受け渡しのタイミングは、契約締結
後、受託者と協議の上、決定いたします。

質問⑬
【仕様書について「（４）KEIRIN.JPの対応」】
運用中、防府競輪職員様からの更新指示や修正の連絡は、slack等のビジネスチャットツールを利用す
ることは可能ですか？

回答内容
防府市役所のセキュリティにかかる規則上、ビジネスチャットツールを利用することは不可能です。
基本的にメールや電話での対応となります。

質問⑭
【仕様書について「（６）携帯サイト等の運営・管理」】
携帯サイトは、３G回線のサービスが近く停波される予定となっていますが、必要ですか。

回答内容
KEIRIN.JPの防府競輪の開催情報内に、印、選手のコメント、ライン構成、展開予想、情報提供元の
明記、決勝進出選手のインタビュー動画の更新等があります。

質問⑫
【仕様書について「（４）KEIRIN.JPの対応」】
手書き資料は、スキャンやスマホ撮影で送っていただく事も可能ですか。

回答内容 可能です。

質問⑩
【仕様書について「（４）KEIRIN.JPの対応」】
管理画面にログインして入力及び登録するとしたら、管理者・編集者の操作環境にIP制限等はかかりま
すか。

回答内容 かかります。受託業者には、専用の接続方法をお伝えします。

質問⑪
【仕様書について「（４）KEIRIN.JPの対応」】
入力及び登録が必要な情報のボリュームを教えてください。

質問⑨
【仕様書について「（４）KEIRIN.JPの対応」】
KEIRIN.JPサイト更新用の管理画面はありますか。

回答内容 あります。



質問⑱

【募集要項について「１１その他（１）本プロポーザルの実施及び導入スケジュール」】
質問書回答期限　令和７年２月２１日（金）
企画審査書類提出期限　令和７年２月２５日（火）
となっていますが、回答を得てから提案提出までの期間が短いと感じますが、各ページのデザイン試作
までは必要ないという事でしょうか。

回答内容
募集要項４ページ目「パソコン等により、ホームページ（携帯サイト含む）サンプル視聴が可能なこ
と。」とあるように、サンプル視聴できることが好ましいですが、提案にお任せします。


